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Общероссийский день приёма граждан
12 декабря 2017 года

	В соответствии с поручением Президента Российской Федерации 
[bookmark: _GoBack]12 декабря 2017 года проводится общероссийский день приема граждан.
	Основной задачей проведения общероссийского дня приёма граждан является реализация прав заявителей на получение ответов по существу поставленных вопросов при личных обращениях в государственные органы или органы местного самоуправления от уполномоченных лиц государственных органов или органов местного самоуправления, в компетенцию которых входит решение поставленных в устных обращениях вопросов.
	С 12 часов 00 минут до 20 часов 00 минут по местному времени проводится личный приём заявителей в региональной энергетической комиссии – департаменте цен и тарифов Краснодарского края по адресу: город Краснодар, ул. Красная, 22 (4 этаж, кабинет 401) уполномоченными лицами по вопросам:
	ценообразование, государственная политика в области цен;
	технологическое присоединение потребителей электрической энергии к электрическим сетям;
	нормативы технологических потерь при передаче тепло- и электроэнергии;
	установление социальной нормы потребления коммунальных ресурсов;
	регулирование тарифов организаций коммунального комплекса на подключение.
	С согласия  заявителей  обеспечивается  обращение  в  режиме видео-кон-ференц-связи, видеосвязи, аудиосвязи или иных видов связи к уполномоченным лицам иных органов, в компетенцию которых входит решение поставленных в устных обращениях вопросов.
	Личный приём проводится в порядке живой очереди при предоставлении документа, удостоверяющего личность (паспорт).





